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Effektrapport 2021 Kalmar Stadsmission
832401-8376 Ideell forening

FRIIs Kvalitetskod effektrapportering — antagen av FRIIs arsmoéte 22 maj 2013.

Rapportens avgriansningar

Om Kalmar Stadsmission

Mission betyder uppdrag. Kalmar Stadsmission har ett uppdrag som innebdr att standigt vara i
rorelse for att mota manniskan utifran hennes forutsattningar och tillsammans forma en vag -
en strategi - for forandring. Att lindra ndd, att se och uppmarksamma orattvisor, ocksa de som
do6ljs under ytan, och att bidra till ménniskors utveckling och engagemang ar Kalmar
Stadsmissions uppdrag.

Foreningen Kalmar Stadsmission vilar pa kristen grund och har till huvudsakligt &ndamal att
utifran en kristen manniskosyn uthalligt och handlingskraftigt lindra néd och utmana till
forandring i utsatta livssituationer genom att:

e Vara en rost for utsatta grupper och genom opinionsbildning forandra det som i
samhallet skapar och forstarker utsatthet

e Som en fristdende professionell idéburen aktor bidra till mangfald genom kompetent,
evidensbaserat arbete inom omsorg och socialt arbete

e Erbjuda detlagmailda samtalet om tro och existentiella fragor fér den som fragar efter
det

e Uppmuntra och kanalisera medmanskligt engagemang

e Attarbeta for att forebygga missbruk bland ungdom

Kalmar Stadsmission bestar av tvd omraden, Second Hand- och Sociala Diakonala-omradet.
Det Sociala och Diakonala omrddet riktar sig mot socialt och diakonalt arbete och innefattar tvd
verksamheter.

Kalmar Stadsmission Bremerska garden ar en 6ppen dagverksamhet. Med 6ppen dorr, lag
troskel och hogt i tak skapas mojligheter till en battre vardag. I lokalen finns tillgang till
dagstidningar, radio, TV, varm mat, rena klader och tviattmdjligheter. Har finns mojlighet att
ringa ett telefonsamtal, fa stod i kontakter med myndigheter, kanske spela biljard eller bara sitta
ner och samtala dver en kopp kaffe. Har serveras frukost mandag till fredag och méjlighet till
matlada erbjuds. Har arbetar Kalmar Stadsmission ocksd med st6d- och motivationssamtal till
hjalp att bryta destruktiva monster och skapa nya positiva natverk. Genom att bli sedd,
respekterad och fa uppleva gemenskap och vanskap, kan detta bli borjan pa en vag mot en battre
livssituation.

Det diakonala uppdraget, kombinerat med meningsfulla méten och vardeskapande aktiviteter

1



UNDR4 3 VORANO

<

2

.
al ar > »
il

%
(,) 3

{adsmission

for alla aldrar, nationaliteter och intressen, fyller en otroligt viktig funktion i vart samhalle i dag.
Hér stravar vi varje dag efter att lyhort lindra och paverka manniskors framtid genom en
dynamisk, flexibel och handfast verksamhet som moter manniskors behov med kunskap, stod
och aktiviteter. Skraddarsydda l6sningar som baseras pa behov och intresse. Fran mat och
klader, boende och praktiska fragor som myndighetskontakter och vardagsekonomi,
skuldsanering, asyl- och medborgarskapsarenden till att s6ka bostadsbidrag. Det diakonala
samtalet star i fokus oavsett om vi dker pa sommarlager, skapar meningsfulla sommarjobb,
fritidsaktiviteter eller besoker flyktingforlaggningar. Handfast, och med stor karlek, gor vi
skillnad i vardagen.

N
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Kalmar Stadsmission Bremerska garden erbjuder arbetstraning, arbetsprévning och
rehabilitering inom lattare hantverksarbeten. Enklare tradgards- och fastighetsservice inom de
egna lokalerna forekommer men ocksa till externa kunder. Ett stort uppdrag ar att hAmta gavor i
form av exempelvis livsmedel till vara verksamheter. Utover detta vill vi har kunna erbjuda
daglig meningsfull verksamhet for de besokare vi annars ser pa 6ppna dagverksamheten.

Kalmar Stadsmission Ateljé erbjuder arbetstraning, arbetsprovning och rehabilitering inom
hantverk. Det dr en verksamhet endast for kvinnor. Kvinnor som har levt i destruktiva
forhallanden eller kvinnor som bar sloja ska kunna arbeta utan radsla for vad de uttrycker. Varje
manniska far mojlighet att utvecklas efter sin formaga och i sin egen takt. Genom arbete i Kalmar
Stadsmission Ateljé far man préva samarbetsformaga, laganda och personligt ansvar, vilket kan
underlatta viagen ut pa arbetsmarknaden for deltagarna.

Kalmar Stadsmission Second Hand ar Kalmar Stadsmissions storsta verksamhet. De som jobbar
har erbjuds arbetstraning, arbetsprovning eller rehabilitering. Har skapas sysselsattning inom
butiksarbete, lagerhantering, transporter, arbete i kok och enklare verkstadsjobb.

Hér finns ocksa en avdelning som vi kallar Garderoben som siljer secondhand-klader och
accessoarer. Har forekommer kladhantering och andra sysslor som férekommer i en butik. De
som jobbar hér erbjuds arbetstraning, arbetsprovning eller rehabilitering. Pa kladavdelning ar
det en mindre arbetsplats med mojlighet for ett tiotal personer att arbetstréna i ett lugnare
tempo.

Den genomsyrande tanken i vara verksamheter, Bremerska garden, Ateljén och Second Hand ar
att vi jobbar for och med méanniskor for att de ska hitta en meningsfull tillvaro. Genom vara
verksamheter hjalper vi manniskor att forandra en utsatt livssituation, skapa struktur i
vardagen, kdanna hopp och livsmod, finna stod i en aterhamtningsprocess, skapa mening och
sammanhang i livet, utveckla nya sociala kontakter, kinna delaktighet och inflytande och fa en
meningsfull sysselsattning. Ett av malen &r att 1ata varje ménniska utifran sin formaga vaxa i sin
egen takt, med hjalp av verksamhetens olika insatsmojligheter och kompletterande program.
Verksamheten bedrivs darfér med arbetsmoment av olika karaktér sa att alla, &ven de utan
forkunskaper, kan delta i verksamheten. En av malsattningarna ar att Kalmar Stadsmission ska
forbereda deltagarna for arbetsmarknaden, darfor 1aggs stor vikt vid samarbetsformaga, laganda
och personligt ansvar. Mycket fokus ligger pa det sociala samspelet mellan varandra i
arbetslaget.
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Geografiskt verksamhetsomrade

Kalmar Stadsmission vander sig till de som befinner sig i kommunen oavsett geografisk
hemhorighet.

Avgrinsat verksamhetsomrade for rapporten

Det avgransade verksamhetsomradet for rapporten ar vart sommarlager pa Sandby Pensionat
pé norra Oland. For sjitte dret arrangerar vi sommarliger och for femte aret ar vi p& Norra
Oland och Sandby Pensionat. Nytt fér i 4r var att vi hade fyra lager, fyra dagar vardera, férdelat
over v.32-33. Tidigare ar hade vi tre lager under samma tidsperiod. Under rubriken
“Forandringsteori” beskrivs lagrets malgrupp mer utforligt. Under rubriken “Utvardera hur det
gick” beskrivs lagret samt hur det paverkades av covid-19.
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Malgrupp

Kalmar Stadsmission anordnar arligen sommarlédger for barn med ensamstaende forédldrar i
ekonomisk och/eller social utsatthet samt for foraldrar till barn med funktionsnedsattning.

Vi erbjuder ocksa ett lager for barn/ungdomar éver 9 ar utan férdldrar och vi 6ppnade dven dar
upp for barn med funktionshinder.

Resurser

e 2 foreningsanstillda var pa plats under alla lagerdagar. Ytterligare en anstalld tillkom
under en av fyra lagerperioder. Fler foreningsanstillda ar involverade pa olika satt for
planering, forberedelser, utvardering, skjutsa, handla osv sammanlagt ca 80 timmar.

e Detvar totalt 17 volontdrer fordelade 6ver vara fyra lager samt dver de tva dagar som

anvandes for planering och forberedelser. Vi hade dven 2 resurspersonal samt 3

ungdomsledare som sysselsattes.

Var tillgang for lokal var Sandby pensionat.

Som fordon hade vi fyra minibussar samt en personbil.

Mat och andra gavor i form av handdukar, muggar, paslakan, fotbollar osv.

Insamlade medel och 6ronmarkta medel for malgrupp.

Sponsorer som bidrog till aktiviteter.

Aktiviteter

De aktiviteter vi genomfor pa sommarlagret ska bland annat bidra till avkoppling och
avstressning, men dven ocksa till att knyta band mellan barn och féraldrar under trevliga
forhallanden. Ett axplock ur vara aktiviteter ar att vi grillar, aker bat och go-kart, hoppar
hoppborg, samlar stenar, utflykter i naturen, gar pa bio, umgas med olika djur, badar, plockar
och lar oss om vaxter, dter hdlsosamma maltider, pysslar och ritar samt
sommarminneskapande. Att ledare och fordldrar hjalps at skapar tillfallen att skicka med
beteende och bemétande, allt utifran var vardegrund.

Effektmal
De effekter som verksamheterna syftar att uppna for individen ar:

e (Okad egenmakt
e Okad livskvalitet
e Okad vialmaende: forbéttrad fysisk och psykisk hilsa

Utover detta bidrar vara sommarléger till sommarminnen under lovet for manga barn som
annars inte upplevt en harlig Olandssommar.



UNDR4 3 VOP\ANO

‘/VO,\LA
Ib'd 5 ‘d\b

almar
fadsmission

Rapportera resurser

~\
Q«
A
&,
%,

Foreningens totala verksamhetskostnader uppgar under 2021 till 19 213 tkr fordelat pa
andamalskostnader 5 743 tkr, &ndamalskostnader kopplat till covid-19 2 324 tkr,
insamlingskostnader 232 tkr, administrationskostnader 193 tkr, personalkostnader 5 503 tkr
och avskrivningar 392 tkr.

Sommarlagrets totala kostnader 2021 uppgar till 239 tkr fordelat pa personalkostnad 155 tkr,
boende 56 tkr, resekostnader 18 tkr samt 6vrigt 12 tkr. Dessa redovisade siffror innehaller inte
naturagavor och probonotjanster som skulle mer dn dubbla sommarldgrens kostnader.

Rapportera prestationer
Vara deltagare och ledare:

27 pojkari aldern 2-14 ar

24 flickor i alder 2-17 ar

17 kvinnliga fordldrar

2 manliga foraldrar

17 volontarer varav 10 kvinnor

3 anstallda kvinnor

Totalt 90 personer.

Samtliga 4 sommarldger med alla planerade aktiviteter ar genomforda.
Aktivt deltagande vid samtliga maltider.

Aktivt ndtverksdeltagande, utflykter, fordldragruppen, kvallssittningar osv. Det blev nya vanner
och det skapades nya nétverk. Det var ett aktivt deltagande i djur- och naturupplevelser och
manga bandstirkande aktiviteter mellan fordlder och barn genomfordes..

Informationsspridning innan, under och efter genomférda lager med beteende och
bemotandesamtal genomférda. 5 meningsfulla sommarjobb genomférda.
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Utvardera hur det gick

Pa grund av covid-19 sag vi en 6kad utsatthet inom samtliga av vara fokusgrupper vilket bidrog
till att manga 6nskade delta pa sommarens lager. Det gjorde att vara ansvariga
foreningsanstillda fick bo pa lagergarden under en langre period an tidigare ar.

Totala antalet personer, bdde ledare och deltagare, var 90 personer. Det dr en 6kning med 15

personer, jamfort med 2020 ars total pa 75 personer. Vi 6kade antalet deltagare i ndstan alla

deltagargrupper, forutom antalet flickor som minskade Vara dldersspann mellan barnen ékade

aven. Det finns familjer som varit med tidigare somrar, men dven manga nya familjer. Vi erbjod

valbehovlig avkoppling och avlastning for féordldrarna, medan barnen fick mycket gladje och lek
6
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med nya kompisar. Vi beh6vde fler volontarer och mer personal. Tidigare har vi haft
koksvolontarer i koket men de har varit dldre och tillhérde riskgrupp vilket innebar att de som
var ledare roterade mellan aktiviteter och kokssysslor. Vi anpassade med att grilla mera, ata alla
mal utomhus och att inte alla vistades i ggmensamma inomhusmiljoer samtidigt. Det var mycket
planering och logistik runt ligren. Aven i &r hade vi en person anstilld som samordnade ligret
vilket underlattade mycket for 6vrig foreningsanstalld personal.
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Covid-19 gjorde, precis som foregaende ar att vara mojligheter var svarare. Att lagga till en
lagerperiod, samt letandet efter nya aktiviteter och sponsorer, gav nya losningar. Ovissheten pa
grund av covid-19 gjorde att planeringen dven i ar var forsenad och kom igang i mitten av juni.
Vi fick jobba med olika parallella planer utifran de besked som skulle komma fran
Folkhédlsomyndigheten och kommunen. Det dr en mental pafrestning och kraver stort
engagemang. Samtidigt som fler &n ndgonsin anmalde sig till ldger, i stort behov av att fa komma
ivag och gora nagot ndr man under lang tid spenderat i sin lilla familj. Manga av féraldrarna har
ingen avlastning sa det ger ocksa en trotthet och behov av nagra dagars avlasting.

Eftersom det var manga anmalningar och vi upplevde att behovet var stort, samtidigt hade
pensionatet dar vi hyr fatt avbokningar och vi kunde fa tillgang till ytterligare en helg sa valde vi
att ha fyra lager under tva veckor, alla deltagare fick tre 6vernattnings natter och fyra dagar pa
Oland. Det blev tre ldger med ensamstiende forildrar och barn samt ett liger for barn och
ungdomar mellan 10-17 ar. Det var byte pa ldgren samma dag, efter frukost lamnade en grupp
och efter lunch kom nésta grupp. Intensivt for oss ledare som var med hela tiden men vi hade
manga engagerade volontarer till varje lager som kom in med ny energi och kraft vilket gjorde
att det gick bra.

Det uttalade malet for sommarens lager utdver att vi ville skapa fina sommarminnen ar ocksa
stadsmissionernas 6vergripande mal - Okad egenmakt, Okad livskvalitet samt Okat vilmaende:
forbattrad fysisk och psykisk halsa.

"Ur utvirderingen”

Vara deltagare fick fylla i ett formuldr med utvéardering efter avslutat lager.

Generell bedémning

Foradldrarna fick bedoma hur nojda de var med lagret pa skala 1-10. Utifran de svar vi fatt in fick
viiar ett snittbetyg pa 9,4.

Aven volontirerna fick bedoma hur deras upplevelse var pa skala 1-10. Utifrn de svar vi fatt in
beddmdes snitt-upplevelsen till 9,1. Vissa ansag att informationen infor lagret kunde varit
tydligare.

Sommarminnen
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Bade foraldrar och barn fick fragan i utvirderingen om det fanns nagot sarskilt minne de tar
med sig fran lagren - har dr nagra av svaren:

~
Q«

“lag tar med mig all kdrlek och att jag och mitt barn hade mysigt och fint emellan oss!!
Mitt barn dr bara sd glad att fa leka med kompisar!”
“la jag aldrig glommer det sommarldgret.”
“Ia, sjdlva atmosfiren, att ro och paddla pa en stilla sjé, kéra go-cart”
“Vi tar med oss alla minnen frdn ldgret, allt vi fdtt gora tillsammans, alla skratt och aktiviteter,
maten och kdrleken”
“Gemenskapen, god mat och fd komma hemifran fran vardagen”
“StrandSten, Grillad marshmallows”

Aven barnen/ungdomarna fick frigan i sin utvirdering for lager tva och hir ir ngra av deras
svar:

“lag fick en riktigt bra vin.”
“Mina kompisar”
“Férsta kvdllen ndr alla vi badade och tdnde en eld vid stranden”
“Jag tdnker pd alla minnen”

Ndgra av ledarna svarade pa foljande satt pa samma fraga:

“Hur 22 barn o ungdomar som inte kdnde varandra kom sd bra éverens och fick en sd fin upplevelse.”
“Alla fina kvdllar, speciellt "stenstranden”. Aven hur glada alla var, unga som dldre,
under alla aktiviteter. Alla uppskattade att komma ivdg pd allting.”
“Bara att se glddjen framférallt hos barnen. Det har kdnts meningsfullt att fd vara en del av detta.”
“Ndr ungdomarna samlades och sjéng tillsammans”

Sammantaget kan vi vara sdkra pa att manga sommarminnen skapats och att gladjen fran dem
lever kvar. Manga minnen har vi ocksa pa bild och video att dela med oss av i Stadsmissionens
medier.

Okad egenmakt

Att mata egenmakt ar klurigt, sarskilt som det inte var en uttalad malbild pa lagret. Enligt
Riksforeningen Sveriges Stadsmissioner uppstar egenmakt “nar individen har kunskap,
sjalvfortroende och formaga till eget handlingsutrymme”. [ utvarderingen stalldes ett antal
fragor utformade for att komma at kianslan av egenmakt. Dessa var

e Kdnde du att det var tydligt vad som férvdntades av dig som deltagare och férdlder pd
ldgret?

e Upplever du att du har gjort ditt bdsta for att leva upp till dessa forvintningar?

e Finns det ndgot under ldgret du gjorde som gjorde dig riktigt glad och stolt?

e Finns det ndgot du tdnker att du skulle gjort annorlunda om du var med pd ldgret ndsta
dr?

e Har du utmanats pd ndgot sdtt under ldgret och i sddana fall hur?

12 av 13 foraldrar som svarat pa enkaten upplevde att det var tydligt vad som forvantades av

dem och alla tycker att de levde upp till forvantningarna. Manga uppgav att de gjort nagot pa
lagren som gjorde dem glada och stolta. Nagra exempel ar:
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“Att jag orkade vara med stort sett hela tiden utan att behdva vila.
Att jag orkade vara lugn o kdrleksfull mot mitt barn!”
“Att resa”
“Trdffa nya médnniskor”
“Flera saker, som att jag och min dotter har umgadtts och gjort saker
tillsammans varje dag pd Idgret”

N

s

Vad géller fragan om deltagarna gjort nagot annorlunda nasta ar framkommer fa klara svar,
vissa har sagt “ja” och andra “nej” utan att utveckla mer, andra har missforstatt fragan. Angaende
utmaningarna svarar ungefar halften av fordldrarna att de inte utmanats medan hélften sager att
de kdnner att de har pa olika sitt. Det handlar bland annat om att delta pa manga aktiviteter
trotts att man latt blir trott, lata barnen leka sjalva, ha tilamod nar barnen inte skoter sig samt
kunna ta emot karlek och vanlighet. Barnens svar var liknande dar halften uppger att de inte
utmanats medan de andra sager att de har i att till exempel sova borta for forsta gdngen, kora
gokart, traffa nya manniskor och vara social.

Av de olika aspekterna av egenmakt tror vi att sommarlagret framst kan bidra till 6kat
sjalvfortroende. Deltagarna ges mojlighet, i en lugn och trygg miljo att testa nya saker och traffa
nya mannisKkor. Av svaren fran utvirderingen kan inte pavisas ékat handlingsutrymme eller
kunskap men en stolthet 6ver vad man dstadkommit under lagret utifran sina forutsattningar.
Detta syns ocksa pa deltagarna under lagrets gang.

Okad livskvalitet

Livskvalitet ar en subjektiv vardering av en individs viardering av sitt fysiska, psykiska och
sociala vailbefinnande. Liksom egenmakt ar livskvalitet svar att mata. I utvarderingen fanns en
fraga med som skulle ge en indikation pa huruvida sommarlagret kan ha bidragit till en 6kad
livskvalitet. Fragan stélldes bade till fordldrar och ungdomar och 16d:

Finns det ndgot du ldrt dig under ldgret och tar med dig i framtiden?

En majoritet av bade vuxna och barn svarar att de tar med sig lardomar fran lagret. Av svaren
kan vissa tyda pa att lirdomarna kan ha lett till en 6kad livskvalitet. Dessa ar:

“Att det finns fina mdnniskor”
“la, och det dr att prova allt och inte tveka att Idra sig allt nytt”
“Ldrt mig extra svenska”
“Tdlamod och njuta av stunden( som jag behover bli bdttre pd)”
“Ja! Hittat pd mer skoj”
“Vdga prata med personer och sdga vad jag kdnner och tycker”
“Att ha kul och vara mycket ute”

Okat vilmaende: forbattrad fysisk och psyKkisk hilsa

Slutligen stalldes en fraga som var menad att mata huruvida deltagarna upplevt att lagret
paverkat dem pa nagot sitt eller ej. Fragan formulerades olika beroende pa om den stalldes till
foraldrar eller barn:

e Upplever du att sommarldgret har pdverkat dig i ditt mdende eller motivation pd ndgot
sdtt en tid framéver? Om ja, pad vilket sdtt? Om det inte har pdverkat mdrkvdrt skriv gdrna
det ocksa!
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e Tycker du att sommarldgret har pdverkat dig hur du mdr och hur det kdnns infor att bérja
skolan snart? Om ja, pd vilket sdtt? Om det inte har pdverkat dig skriv gdrna det ocksa!

N
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Halften av barnen uppger att de kdnner en skillnad efter lagret, nagra av svaren pa fragan var

“la, att jag har fatt kontakt med folk som jag inte har kunnat
prata med och att jag har fatt roliga minnen med dom”
“lag mddde faktiskt bdttre ndr jag va ddr sd ndr vi skulle hem sd blev de lite sad”
“Ja: blir vanare att trdffa mdnga pd en gdng”

Vad giller fordldrarna uppger samtliga att de mar battre efter lagret, det ar ocksa pa den héar
fragan som de flesta skrivit langst svar. Nagra exempel ar:

“lag kdnner glad fér att de hjdlpte mig att fG@ mina barn att resa”
“Ja, det pdverkade mig mycket och mitt humor fér férsta gdngen kdnner jag att jag hade tid fér mig sjélv att
koppla av och njuta av naturen och livet. Jag kom hem glad och pd gott humor”
“Hela ldgret dr en stor energi boost for en ldng tid framover och jag jag mdr aldrig sd bra som nu, ddr man
fatt delta i det man Idngtat mest efter pd hela dret.”
“Mar mycket bittre, gladare och positivare”
“Det var vdldigt behévligt att bara komma ivig”

“Ldgret ha pdverkat mig oerhért mkt! Jag ha mdtt sd bra att ha umgdtts med sGd mdnga fina mdnniskor som

dr sd vdnliga o hjdlpt mig med mitt barn!! Jag tar med mig att vdga fradga mer om hjdlp i min vardag med

mitt barn bla...”

For att sammanfatta resultat-delen kan vi sdga att utvarderingen tyder pa positiva resultat inom
alla overgripande malsattningar. Allra starkast resultat fann vi i skapandet av fina
sommarminnen och ett 6kat vilmaende. Det fanns ocksa indikationer pa att sommarligret kan
ha bidragit till en 6kad sjalvkansla, en av tre komponenter i upplevelsen av egenmakt, samt kan
ha gett lardomar och upplevelser som pa en langre sikt kan bidra till en 6kad livskvalitet. Att
nagra fa dagar kan betyda sa mycket for sa manga ar nagot vi kan vara stolta 6ver att ha bidragit
till!

Hur kan vi gora bra idag dnnu battre i morgon?
Utvecklingspotential

Vi dr sarbara med antal anstillda, volontarer och ledare under semestertid och laget ar fint men
lite Iangt bort fran var ordinarie verksamhet. Férberedelsearbetet tar mer tid och kraft med
utokade lager. Vi ser ocksa att det ar for kort tid mellan lagren for ledare och personal.

Vi har en 6nskan ar att kunna f6lja upp dnnu mer efter sommarliagren da behovet finns. Motet
med familjerna och de relationer vi bygger bade med barn och foraldrar som lever i en utsatt
livssituation gor att vi far ta del av och se hur slitigt och jobbigt manga har det, relationer som
kraver uppfoljning och mer kontinuerligt arbete.

10
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Prioriterade omraden infor 2022
For Kalmar Stadsmission Sommarlager

¥ Bygga upp metoder for effektmatning. Utveckla hur vi arbetar med deltagarnas forvantningar
for att battre kunna mata resultatet i efterhand.

¥ Bygga upp en battre arbetsprocesser
¥ Skapa battre struktur och strategi for ekonomihantering

¥ Skapa battre struktur och strategi for insamling

Beskrivning av matning

Vi méater med bland annat deltagarnas skriftliga utvirdering, reflektioner, forandringsteori och
effektmatningsenkat, muntliga utvarderingar och antal/kvantiteter.

Vi har avgransat med sommarlagerverksamheten i ar men strévar efter att implementera
effektmatning for deltagare i vara arbetsintegrerade verksamheter och ombudsmannaskapet
enligt forandringsteori.

Resurser Aktiviteter Prestation Resultat Kelag fanEsscEg
effekt effekt
Personal: Vad organisation Deltagarens Proximala resultat En upplevd starkt Distal effekt (resultat
Handledare, erbjuder: prestation i som ge grund for stdllning pé av proximala mal och
Arbetscoach verksamheten: langsiktiga effekter: arbetsmarknaden insatsen:
Yrkeshandledning i| |Deltagarna provar: Deltagarna ar delaktiga Okad Vilbefinnande anstallningsbarhet Egen forsorjning
produktions Arbete: i arbeta, enligt schema, (t ex passa tider, Anstillning
moment Introduktion till (exempelvis inom ORS/SRS meddela sig, folja Studier
arbetsplatsen. Secondhand Allians och arbetsplatsrutiner),
F&retag som ram| |(enligt Tillverkning, Café vilbefinnande aktivitetsgrad, Arbetsredo:
for insatsen- checklista.) Administration) — Métt: det ar svenskkunskaper, ta | | Dok at yrkes
produktion arbetsuppgifter, kvantitets matt. vélbefinnande som ar instruktioner, fardigheter, soker jobb
Lokal. coachning, APT, effektmattet. sociala formagor, pa egen hand
Deltar i social Erfarenhet av samarbetsformaga,
Kompetensforsorj | |rutiner (lunch, fika) arbetsplats kulturer Alliansen ar en mm Okad delaktighet och
ning: vilka och normer. indikator pa hur vi sysselsattnings-
kunskaper behdvs. har lyckats eller Deltagarna har en grad pa
Planering/Uppfél Planering/uppféljnin kommer att lyckas okad medvetenhet | | arbetsmarknaden
jning/avslut; glavslut: med att stodja om vilka
genomforande plan, Enkit |: samarbetet, individen. mojligheter de har
FiT(ORS/SRS), kommunikation, Blir det inte en pa
arbetsformaga motivation, framtid. utveckling av arbetsmarknaden
Enkit 2: Fit Samtal vélbefinnande arbetslivserfarenhet
Mall for deltagaren ger behover vi titta pa Okad
genomférandeplan, aterkoppling som alliansen. arbetslivskunskap
uppfolining och vigleder i anpassning av Okad bransch och
avslut. insatsen. yrkeskunskap

11




tadsmission

Forandringsteori for Ombudsmannaskapet

Malgrupp: deltagare i 6ppenverksamhet

Resurser

Aktiviteter

Prestationer
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Effekt

e Oppen verksamhet

. Ett ombud

. "Lag troskel” — Hog
tillgénglighet

. Tid att
utreda/undersdka
ramverk och regler

. Ombud med
relevanta kunskaper

. Ombudsmannaskap

-Radgivning
-L&nkning
-Praktiskt stod
-Medfdljande
-Foretrada

. Fortroende for
ombud:

Man jobbar med det under

hela processen och det ska

skapas under varje drende.

Antal individer som fatt stod av
ombudsaktivitet

Antal genomfdrda radgivningstillfallen

Antal genomférda l&nkningar
Antal genomfért medféljande
Antal genomférda ansékningar

Antal genomforda 6verklaganden

Antal genomforda
utbildningar/gruppradgivning

Fler
handlingsalternativ
Deltagaren i kontakt
med ratt extern
aktor.

Arendet &r |ost.

*Okad egenmakt

- Okad kunskap

- Forbattrat
sjalvfértroende

- Okad
handlingsformaga




